)
www.vivre.nl V Vre

wonen | welzijn | zorg

Personenalarmering:
een veilig gevoel !




www.vivre.nl

a

-

vivre

wonen | welzijn | zorg

Voor verdere informatie of aanmelding kunt u
tijdens kantooruren contact opnemen met Via
Vivre, tel. 0900-22 33 440 (u betaalt lokaal tarief)

of tel. (043)-631 42 34.

Adresgevens

Via Vivre Personenalarmering
Laurierhoven 24 C

6225 GA MAASTRICHT

E-mail: personenalarmering@vivre.nl

Personenalarmering:
een veilig gevoel !
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Personenalarmering:

een veilig gevoel !

Vivre helpt oudere mensen in alle fasen en bij alle vragen. Vivre heeft diverse
zorgcentra en verpleeghuizen, maar biedt ook verschillende diensten op maat aan,
zoals personenalarmering. Met de personenalarmering van Vivre zorgt u voor extra

‘veiligheid’in huis.

Wat is personenalarmering?
Personenalarmering is een voorziening waarbij
u, in geval van nood, met één druk op de knop
om hulp kunt vragen. Uw melding komt binnen
bij onze meldcentrale, die 24 uur per dag en 7
dagen per week bemand is. U heeft dus altijd
een spreek- en luisterverbinding. Een veilig
gevoel voor u; een geruststellende gedachte
voor de mensen om u heen.

Voor wie is personenalarmering?

De personenalarmering van Vivre is bedoeld
voor zelfstandig wonende ouderen en mensen
met een verstandelijke of lichamelijke
beperking, woonachtig in Maastricht en alle
omliggende gemeenten in het Heuvelland.

Hoe werkt personenalarmering?

Na uw aanmelding installeren wij bij u thuis een
toestel, dat in verbinding staat met onze
meldcentrale. Naast het toestel krijgt u een
halszender. In geval van nood drukt u op de rode
knop van de halszender en onze centrale
ontvangt meteen uw melding. Per omgaande
wordt dan actie ondernomen, waarbij u vooraf
heeft gekozen voor de volgende drie
mogelijkheden:

1.Opvolging met contactpersonen:

Bij uw aanmelding heeft u drie namen van
familieleden, buren of vrienden doorgegeven.
Zodra uw melding bij onze centrale binnenkomt,
wordt met één van hen contact opgenomen.

Zij kunnen dan bij u komen kijken en verdere
hulpverlening regelen.

2. Professionele opvolging vanuit een
zorglocatie:

Mocht u dichtbij een zorglocatie van Vivre
wonen, dan kunt u ook gebruik maken van onze
hulpverlening.

Zodra uw melding bij onze centrale binnenkomt,
wordt contact opgenomen met de locatie die de
eerste hulp kan verlenen. In locatie De Bron en
locatie De Zeven Bronnen wordt de
professionele zorgopvolging verzorgd door de
medewerkers van de betreffende locatie in
samenwerking met GroenekruisDomicura.

3. Wijkgerichte professionele opvolging
Mocht opvolging met contactpersonen niet
mogelijk zijn, dan kunt u ook gebruik maken van
wijkgerichte professionele opvolging.

Dit betekent dat, zodra uw melding bij onze
centrale binnenkomt, een verpleegkundige of
verzorgende van de thuiszorg eerste hulp komt
verlenen en eventuele noodzakelijke verdere
hulpverlening in gang zet.

Totdat de hulpverlening bij u in de woning is,
houdt de medewerker van de meldcentrale
contact met u. Een fijn gevoel als u moet
wachten!

Kosten en aanmelding

De kosten van een aansluiting
personenalarmering zijn mede afhankelijk van
de gekozen opvolging. Mocht een aansluiting
personenalarmering voor u financieel niet
haalbaar zijn, dan bieden diverse gemeenten
voorzieningen om u hierin tegemoet te komen.
Dit is per gemeente verschillend geregeld.

Wij geven u graag persoonlijk meer informatie
over de kosten van een aansluiting.
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Vivre

Polvertorenstraat 4, Maastricht
Postbus 241, 6200 AE Maastricht
t:043-6314100,f:043- 6314125
info@vivre.nl, www.vivre.nl




